
ارائه خدمات مشاوره اي پزشك خانواده 

پيگيري تا حصول نتيجه از 
طريق تماس با فرد 

تماس با كال سنتر 
پزشك خانواده با شماره 

بدون پيش )  190تلفن 
(شماره با موبايل

پاسخدهي كارشناسان كال سنتر ومشاوره راهنمايي  فرد

ارجاع به  واحد مربوطه 
پايان مشاوره


